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注意事项

安全提⽰
使⽤产品前，请仔细阅读并完全理解所有说明。因未遵守说明要求⽽导致的损害，
将不在保修范围。
请使⽤原⼚指定的配件/组件。
仅使⽤产品配置的锂电池。
请勿强⾏拆卸产品，以免触发报警或损坏产品。
请勿使⽤任何尖锐物品刮擦指纹传感器，否则可能导致永久性损坏。
请勿将产品暴露在有漏⽔或⻜溅的环境中。
请勿将产品暴露于腐蚀性物质中，以免损害设备。
请勿在⼿柄上悬挂物品，以免影响锁具的正常使⽤。
请⽤软布清洁产品。
在设置和操作过程中，请勿拆卸电池。
请安装我们提供的组装说明安装产品，并保管好⽤⼾⼿册。
安装和配置完成后，请⽴即修改默认密码，并妥善保管好机械钥匙。
如果出现低电报警，请及时更换电池，如是可充电池请按电池规格进⾏安全充电。

警告
请勿将电池放置在⽕源附近，以免发⽣爆炸。
请勿使⽤不符合安全的电源为产品供电。
请勿⽤⾦属连接电池两极，以免造成短路，从⽽引发爆炸。
请确保任何部件更换均有我司授权的服务商和专业技术⼈员执⾏。
请勿使⽤其他制造商⽣产未经授权的零配件。
此智能锁适⽤于室内安装。如⼾外使⽤请选择专⽤⼾外型号产品。

废旧电池处理
请⾃⾏熟悉当地电⼦产品回收系统。
请遵守当地法规，不要将使⽤过的电⼦产品和电池丢弃在普通⽣活垃圾中。
请⾃⾏熟悉有关电池分类回收的当地法规，妥善处理废旧电池产品避免对
环境和⼈类健康造成负⾯影响。
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使⽤说明

产品说明

卡⽚⻔铃

AI
Ai触屏

内屏

开锁/显⽰屏电源/关锁
（同时⻓按开关锁键可恢复出⼚设置）

机械开锁

安全旋钮

功能介绍
解锁⽅式：指纹、密码、卡⽚、⼈脸识别、掌静脉、机械钥匙。
操作模式：单机模式、联⽹模式、双验证模式、演⽰模式。
⼯作指⽰灯：开⻔提⽰、关⻔提⽰、低电压报警、错误提⽰。
管理员数量：3组，可设置指纹、密码、卡⽚、⼈脸、掌静脉。
秘钥容量：⼈脸ID50、掌静脉ID50、指纹ID50、密码ID50、卡⽚ID50。
⼈体感应：⽀持，可关闭。
密码规格：6位、可⽀持虚位密码、初始密码123456。
应急电源：移动电源5V/2A,Type-c接⼝。
试错报警：⽀持，五分钟内累计输⼊五次错误后，系统将被锁定95秒。
休眠模式：超过10秒⽆操作⾃动进⼊休眠状态。
低电报警：⽀持，当电池电压低于7.2V设备低电报警时请及时充电。
语⾳导航：⽀持AI语⾳导航，唤醒后“⼩固，⼩固”唤醒设置，请查看AI语⾳导航设置说明。
临时密码：⽀持，APP⽣成。
防劫持功能：⽀持，APP设置。
⾳量设置：⽀持⾼/中/低⾳量，静⾳。
⼀键上锁：⽀持。
恢复出⼚设置：进⼊系统设置选择恢复出⼚设置或⻓按后板开关锁按键。
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产品图⽰

分析图

前⾯板

1 2

连接螺丝

3

锁体

4

传动⽅钢
5.��rear�after后封板

5 6

对装螺丝

7

7.��battery�cover 电池护板

8

8.��battery电池

9

9

9.��Setscrew 固定螺丝
10.��Rear�Panel 后⾯板
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11.��transmission�plate 旋钮拨⽚

12

锁芯固定螺丝

13

锁芯
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配置参数
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输⼊电压

⽋压提⽰

充电电压

应急电源

监控像素

屏幕像素

⼈脸ID数量

⼈体检测距离

3�group

250�group(include�administrator)

指纹ID数量

密码ID数量

卡⽚ID数量

管理⽤⼾数量

普通⽤⼾数量

联⽹模式

Palm�Vein 掌静脉ID数量



安装说明

锁体安装

请将锁体安装到⻔锁体槽中，有天地钩，挂好天地
钩固定牢固。

请将锁芯安装到锁体内（注意提前测量好锁芯拨⽚⻓度），再将前⾯板于后封板固定牢固
（注意固定好锁芯定位螺丝，注意固定后封板时不要压到数据线）。
请注意固定前后封板时先贴好防震垫。

锁芯定位螺丝

锁芯拨⽚ 数据线

锁芯固定螺丝

安装前⾯板

安装后⾯板
请放好传动⽅钢，裁剪好旋钮拨⽚，紧贴后⾯板⽤三颗螺丝固定牢固，放好电池测试所有
功能运⾏正常，安装完成并妥善保管好机械钥匙。
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防震垫
seismic�pad�line



电源维护

应急电源

电池更换

电池充电

当电池电压过低、⽆法从外部解锁时，您可以使⽤
5V充电宝链接Type-c应急电源接⼝给设备供电，
解锁后请⽴即更换电池或⽴即给电池充电。

应急电源接⼝

默认标配可充锂电池，电池可从后⾯板顶部抽出，
注意安装时电池⼑⼝朝外。

从设备取出电池，并通过5V/2A的电源适配器
给锂电池充电，请勿⻓时间负荷充电。

注意：锂电池保修⼀年，如果⻓时间不⽤请注
意电池维护。

06



设置说明

请轻触屏幕，⾸⻚可进⾏⼀键开锁/密码开锁/语⾳留⾔/静⾳设置/系统设置等。

WIFI信号
WIFI�Signal

⼀键上锁
Click�Lock

密码开锁
Password�Unlock

当地时间
Time

静⾳设置
Mute�Settings

请点击系统设置按钮，输⼊管理员⼈员秘钥进⼊系统设置。
初始管理密码:123456。

Home 系统⾸⻚

返回
Exit

电池电量
Battery�Level

语⾳留⾔
Message

系统设置
System�Settings
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⽤⼾设置
请验证管理员后进⾏⽤⼾设置/⽹络设置/系统设置/记录查询。

⽹络设置
Internet�Settings

记录查询
Record�Inquiry

⽤⼾设置
User�Settings

系统设置
System�Settings

请点击⽤⼾设置按钮，选择管理员⼈员名称然后点击确认。
默认第⼀个⽤⼾为管理员，最多可设置3个管理员。

管理员设置
Administrator

User�Settings

返回
Exit

创建
Confirm
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请点击系统设置可查看设备信息/时间设置/功能设置/⾼级设置/切换主题/
恢复出⼚设置。

请点击系统设置按钮，输⼊管理员⼈员秘钥进⼊系统设置。
初始管理密码:123456。

System�settings 系统设置

返回
Exit

向下翻⻚
（轻触拖动屏幕）

down

Up

向上翻⻚
（轻触拖动屏幕）
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雷达监测：关闭、低、中、⾼，越⾼距离越远。延时上锁：关闭、10、15、20秒,设置后主锁⾆可⾃动上锁。
斜⾆回位：1000-10000毫⽶，时间越短鞋⾆回位越快。延时上锁：控制⾃动上锁时间，默认关闭。
扭⼒设置：低、中、⾼，等级越⾼主锁⾆出⼒越⼤，功耗也越⾼。防回头时间：设置防误开的时间。
功能设置影响设备顺畅运⾏,请安装时让专业安装师傅指导设置完成。

Function�Settings 功能设置
请点击功能可设置语⾔/雷达监测/⾳量设置/延时上锁/斜⾆回位/反转时间/扭⼒设置/防回头时间。

Exit

向下翻⻚
（轻触拖动屏幕）

down

Up

向上翻⻚
（轻触拖动屏幕）

返回

Auto-lock
⾃动上锁
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请点击⾼级设置可设置左开右开/双开模式/常开模式/童锁模式/
防撬报警/语⾳识别。

左开右开：请根据⻔开向安装设置。双开模式：开启时需要同时输⼊两个秘钥。
防撬报警:防⽌暴⼒破坏开启，请安装好设备后⽴即开启。童锁：假如有⼉童在家可开启童锁
防⽌误触开启设备打开⻔。
语⾳识别:请参考语⾳导航表。

Advanced�features ⾼级功能

返回
Exit

向下翻⻚
（轻触拖动屏幕）

down

Up

向上翻⻚
（轻触拖动屏幕）

设置开关
ON/OFF

设置开关
ON/OFF

电⼦上锁设置
Electronic�Locking

Ai导航设置
Interactive�Settings
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切换语⾔

切换语⾔
⽬前⽀持13国语⾔，请点击语⾔设置进⾏选择。

设备⽀持AI语⾳导航，请唤醒智能锁后语⾳“⼩固，⼩固”或“⼩固同学”或“你好⼩固”输⼊指令。
语⾳导航如果没有对应指令，则提⽰“没有该指令，请重新输⼊”。

Exit

向下翻⻚
（轻触拖动屏幕）

down

返回
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默认中⽂
chinese

语⾳指令 播放提⽰⾳先唤醒锁

⼩固⼩固/⼩固同学 我在唤醒词
退下了10秒没语⾳

请输⼊管理员信息进⼊系统
添加管理员密码
添加管理员指纹
添加⽤⼾⼈脸
添加⽤⼾密码
添加⽤⼾卡⽚
添加⽤⼾指纹

连接⽹络

⻔锁做提⽰⾳播放
进⼊系统后操作

调⼤⾳量 ⾳量已调⼤
调⼩⾳量 ⾳量已调⼩
打开雷达 雷达已打开
关闭雷达 雷达已关闭
请关锁 已关锁
退出 ⻔锁播放退出提⽰

进⼊系统后操作



APP操作说明

请各⼤应⽤平台搜索下载“TUYA”APP,或者扫描下⽅⼆维码下载。

APP添加设备说明
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APP设置 7

第⼀步：先进⼊系统设置选择⽹络设置，让设备进⼊联⽹状态，语⾳提⽰“联⽹中”。

设置⽹络前请先设置管理员并打开⼿机蓝⽛，配⽹时请选择2.4GWiFi。



第⼆步：打开APP点击右上⻆添加设备，当搜索到设备点击添加。

第三步：添加成功后，可在⽤⼾ID下添加指纹/密码/卡⽚等秘钥，APP添加的⽤⼾显⽰为⽹络⽤⼾。
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1.超出保修期的产品
2.因不当安装/使⽤/维护（违反⽤⼾⼿册说明）造成的损坏
3.因⼈为错误或未经授权拆卸造成的损坏
4.由⾮授权服务商维修的产品
5.因电压输⼊错误造成的损坏
6.因不可抗⼒（⾃然灾害，⽕灾等）造成的损坏
7.被篡改的保修卡

重要提⽰：
公司保留对这些条款的最终解释权。
条款可能在未事项通知的情况下更新。
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售后服务

售后服务政策

我们衷⼼感谢您的信任，并将为您提供专属服务。请仔细阅读以下条款。

⾮保修范围（将收取服务费）。

1.尊敬的客⼾，请妥善保管好你的保修凭证。
2.您的产品⾃购买之⽇起享有⼀年的免费保修。
3.如产品出现任何故障，请联系您的当地经销商或直接联系我们。
4.提交保修申请时，请提供：
您的全名及联系电话
完整的地址
产品型号及序列号
故障的详细描述



姓名 电话

地址

产品名称 产品型号

产品⽇期 购买⽇期

故障描述
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